[image: ]
[bookmark: OLE_LINK1]Algemene Voorwaarden

1. Deze Algemene Voorwaarden gelden voor iedereen die bij het YIN Centrum (hierna te noemen YC) opleidingen volgt of hier diensten afneemt;
2. YC is niet verantwoordelijk voor diefstal of het zoekraken van (waardevolle) spullen van deelnemers;
3. Van iedere deelnemer wordt verwacht dat hij of zij zelf zijn of haar fysieke of geestelijke bijzonderheden meldt aan YC;
4. Bij twijfel of yin yoga wenselijk is, dient een deelnemer altijd toestemming te vragen aan een erkende behandelaar (specialist, huisarts, fysiotherapeut, psycholoog, psychiater of anderszins;
5. YC heeft te allen tijde het recht om een deelnemer de toegang te weigeren tot een opleiding;
6. Binnen een opleiding, is iedere deelnemer zelf verantwoordelijk voor in achtnemen van zijn of haar eigen fysieke en geestelijke grenzen, YC is niet verantwoordelijk voor fysieke, geestelijke, materiele of financiële schade, ten gevolge van deelname aan een les of van de les die een deelnemer/ cursist van ons geeft aan diens klanten;
7. Aanmelden voor een opleiding of themadag is definitief zodra de deelnemer zich aangemeld heeft per mail, sms/ whatsapp of het systeem van Trainin, vanaf dat moment geldt ook betalingsverplichting;
8. Na inschrijving en vanaf het moment van betaling heeft iedere deelnemer het herroepingsrecht, waarmee de opleiding kosteloos kan worden geannuleerd binnen een termijn van 14 dagen. 
9. Na het herroepingsrecht en voor aanvang van de opleiding geldt dat als er geannuleerd wordt korter dan 1 dag tevoren, er geen geld gerestitueerd wordt. Tot twee weken tevoren wordt er 50% terugbetaald, een maand tevoren wordt er 75% terugbetaald en tot 2 maanden 100%.
10. Het herroepingsrecht gaat opnieuw in op de eerste dag van de opleiding, tot 14 dagen daarna. Wel is deelnemer dan verplicht alle opleidingsdagen die genoten zijn, te betalen. 
11. Het herroepingsrecht geldt niet indien een opleiding is aangekocht via een zakelijke entiteit.
12. YC zet voor iedere les of dienst ervaren en gediplomeerde docenten in en maakt altijd gebruik van deugdelijk en materiaal;
13. Deelname aan lessen of diensten van YC kan uitsluitend ná betaling van de factuur en invullen en inschrijven (naam en mailadres invullen) via ons online reserveringssysteem Trainin. Daarmee geeft de klant aan in te stemmen met de toepasselijkheid van onze Algemene Voorwaarden;
14. Bij niet tijdig betalen (betalingstermijn 14 dagen) of bij het onmogelijk blijken van een automatische incasso (er worden 3 pogingen tot incasseren gedaan), wordt een herinnering gestuurd waarbij direct €15,- herinneringskosten in rekening gebracht worden, bij een factuurbedrag hoger dan €195,- wordt €25,- in rekening gebracht;
15. Bij het missen van een opleidingsdag, kan de miste theorie via een opname van die dag alsnog genoten worden. Cursist is zelf verantwoordelijk voor het verkrijgen van informatie en aantekeningen van medestudenten en docenten van dat wat gemist is.
16. Men kan zich inschrijven voor een opleiding, niet voor een docent;
17. YC behoudt zich het recht voor een andere docent in te zetten voor een opleiding indien nodig en hoeft deelnemers daar tevoren niet van op de hoogte te stellen;
18. YC kan en mag een opleidingsdatum wijzigen als het deelnemersaantal of een situatie dat nodig maakt. Voor deelnemers is dan de mogelijkheid om een andere datum of een andere opleiding met gelijke prijs te kiezen. Restitutie van het bedrag van de opleiding is niet mogelijk; 
19. Opleidingen, verdiepingsmodules en themadagen van YC zijn persoonlijk op naam en niet overdraagbaar;
20. Ieder lid geeft met goedkeuring van de Algemene Voorwaarden via Trainin ook toestemming om naw gegevens en bijzonderheden m.b.t. fysieke gesteldheid te verwerken in Trainin. YC gebruikt deze gegevens slechts ter administratie voor facturen en nieuwsbrieven en om docenten te informeren zodat zij tijdens een opleiding weten wat wel/niet te doen met deelnemers qua fysieke en of mentaal- emotionele mogelijkheden. 
21. Eventueel door YIN Centrum BV te restitueren lesgelden worden binnen tien werkdagen teruggestort
22. Alle informatie die u met ons deelt, zowel persoonsgegevens als andere persoonlijke       informatie, wordt door ons te allen tijde vertrouwelijk behandeld
   
Breukelen, 1 januari 2026.
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